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Βλ. Πίνακα Αποδεκτών 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 11/2017 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε, κατά παραπομπή από το 

Δήμο (Γενικό Γραμματέα) την υπ’αριθμ.πρωτ. *** αίτηση  της ***, κατοίκου 

***, που έλαβε αριθμό ***/2017 στο Μητρώο Καταγγελιών, η οποία έχει 

πρωτοκολληθεί και στο πρωτόκολλο του Δήμου με αριθμό ****.  

    Η παραπονούμενη - αιτούσα  ζητεί να γίνει, από την υπηρεσία,  

αλλαγή του υπόχρεου καταβολής των τελών τριετούς ταφής του τάφου του 

πατέρα της ***, από το όνομά του στο όνομα της ****. Από την ειδοποίηση 

οφειλών του Δήμου προκύπτει ότι αυτή εκδίδεται στο όνομα « *** (***) ».  

Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση δεν πρόκειται βέβαια 

για καταγγελία κακοδιοίκησης αλλά για αίτημα, με το οποίο θα 

ασχοληθούμε αφού το παρέπεμψε ο Γ.Γραμματέας του Δήμου και η 
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παραπονούμενη είναι άμεσα ενδιαφερομένη, τα αναφερόμενα δε αφορούν 

αρμοδιότητα της Δ/νσης Οικονομικών, υπηρεσία προς την οποία ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης είναι αρμόδιος να ασκήσει 

τη διαμεσολαβητική του παρέμβαση. 

Δεν γνωρίζουμε το λόγο, για τον οποίο στην ειδοποίηση οφειλών, 

μαζί με το όνομα του «συναλλασσόμενου» *** (αποβιώσαντος) αναφέρεται 

και το όνομα της ****, αδελφής του κατά την αίτηση, ούτε αυτό προκύπτει 

από την αίτηση.  Δεν γνωρίζουμε επίσης αν στο συγκεκριμένο τάφο έχει 

ενταφιαστεί και άλλο πρόσωπο, περισσότερο οικείο και συγγενές προς την 

*** από τον αδελφό της. Πάντως, για τον ενταφιασθέντα *** ορθώς 

πληρώνει το τέλος η αιτούσα θυγατέρα του. Αν το τέλος πρέπει να 

επιμερισθεί και στην ****, για τον πιθανό λόγο που αναφέρουμε 

παραπάνω, ή για οποιονδήποτε άλλο λόγο, αυτό θα γίνει, κατά την άποψή 

μας, είτε με τη σύμφωνη γνώμη της, είτε με δικαστική απόφαση. Και επειδή 

οι λογαριασμοί των τελών και οι ειδοποιήσεις εκδίδονται μόνο σε ένα 

όνομα, για να γίνει η αλλαγή του υποχρέου, μόνο με έναν από τους 

παραπάνω τρόπους μπορεί να γίνει. 

Αν η αρμόδια Διεύθυνση Οικονομικών, που θα ερευνήσει το αίτημα 

και θα απαντήσει στην αιτούσα, έχει διαφορετική άποψη, παρακαλούμε να 

τη γνωρίσει και σε μας.   

Αμαλιάδα  6/3/2017  

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 
 

 

Κοιν.:  Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 1. Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 2. Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

 3. Αντιδήμαρχος Οικονομικών κ.Σταυρούλα Γκουβίτσα (email: gouvitsa@amaliada.gr) 
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