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1.Διεύθυνση Διοίκησης και Πρόνοιας 

 Προϊστάμενο Διεύθυνσης 
(email: kollias@amaliada.gr) 

 

2. Διεύθυνση Καθαριότητας 

Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου 

 Προϊστάμενο Διεύθυνσης 
(email: tsakonas@amaliada.gr) 

 

3.Κα *** 

Διαβίβαση: 4.Δ/νση Δημ.Υγείας & Κοιν. Μέριμνας 

Π.Ε.Ηλείας  

 Τμήμα Περιβαλλοντικής Υγιεινής 

&Υγειονομικού Ελέγχου  

      Διοικητήριο, Τ.Κ. 27131 ΠΥΡΓΟΣ 
        

 

Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 07/2017 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ’αριθ.πρωτ. 

***/22.02.2017 καταγγελία της κας ***, κατοίκου ***, που έλαβε αριθμό 

**/2017 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

          Η καταγγέλλουσα, κάτοικος *** στο τέρμα της οδού ***, αναφέρει ότι 

στη γειτονιά της, δυτικά από τη διασταύρωση της ** με τη **, υπάρχει αγέλη 

αδέσποτων σκύλων, που δημιουργεί προβλήματα στη διέλευση της 

οικογενείας της και μάλιστα δεν μπορεί να αφήσει τα εγγόνια της να 

κυκλοφορήσουν μόνα τους και να πάνε στο σχολείο. Και ότι προ 15 

ημερών περίπου η αγέλη αυτή της έπνιξε, νυχτερινές ώρες, 45 κότες και 

mailto:simparastatis@amaliada.gr
http://www.dimosilidas.gr/
mailto:kollias@amaliada.gr


[2] 

 

κοτόπουλα, κλεισμένα σε συρμάτινες κλούβες και σε περιφραγμένο χώρο. 

Αναφέρει επίσης ότι δίπλα στην οικία της, στο τέρμα της ***και πριν από τη 

σιδηροδρομική γραμμή, στην ιδιοκτησία *** υπάρχει ερειπωμένο κτίσμα και 

δάσος από βάτα, σκουπίδια κλπ, που αποτελεί εστία μόλυνσης και 

δυσοσμίας και φωλιά αρουραίων και όπου ο καθένας εναποθέτει 

σκουπίδια και άλλα αντικείμενα, με αυξημένο τον κίνδυνο πυρκαγιάς. Για το 

πρόβλημα αυτό έχει παραπονεθεί πολλές φορές στο Δήμο. Κατά 

πληροφορίες της συνιδιοκτήτες του ακινήτου είναι οι *** και ***, κάτοικοι ***. 

Παραπονείται λοιπόν και για τα δύο παραπάνω προβλήματα, που θίγουν 

το δικαίωμά της για ήσυχη και ασφαλή διαβίωση και ζητεί αφενός μεν τη 

συγκέντρωση και απομάκρυνση των αδέσποτων σκύλων από τη γειτονιά 

της, αφετέρου δε τον καθαρισμό της ιδιοκτησίας ***.   

 

Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση η καταγγέλλουσα 

είναι άμεσα θιγόμενος πολίτης και  τα καταγγελλόμενα αφορούν 

αρμοδιότητες της Δ/νσης Διοίκησης και Πρόνοιας και της Δ/νσης 

Καθαριότητας, Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου του Δήμου Ήλιδας, 

υπηρεσίες προς τις οποίες ο Συμπαραστάτης του Δημότη και της 

Επιχείρησης είναι αρμόδιος να ασκήσει τη διαμεσολαβητική του 

παρέμβαση.  

Εξάλλου, κατά το άρθρο 4 του ν. 2690/1999, όταν η αίτηση 

υποβάλλεται σε αναρμόδια υπηρεσία, αυτή έχει την υποχρέωση να τη 

διαβιβάσει στην αρμόδια εντός τριών (3) ημερών και να ενημερώσει τον 

ενδιαφερόμενο. Στην υπό κρίση περίπτωση, εκτός από το Δήμο Ήλιδας, 

εμπλέκεται και η Δ/νση Δημ.Υγείας & Κοιν. Μέριμνας Π.Ε.Ηλείας – Τμήμα 

Περιβαλλοντικής Υγιεινής & Υγειονομικού Ελέγχου Π.Ε.Ηλείας, τουλάχιστον 

ως προς την κατάσταση της δυσοσμίας και της μόλυνσης που προέρχεται 
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από την εγκαταλειμμένη ιδιοκτησία που περιγράφεται στην καταγγελία, η 

οποία έχει αρμοδιότητα για την τήρηση των υγειονομικών διατάξεων, προς 

την οποία υπηρεσία διαβιβάζεται η παρούσα, για τις δικές της ενέργειες. 

 

 

             Με το πρόβλημα των αδέσποτων σκύλων και ειδικά της 

συγκεκριμένης γειτονιάς, που είναι αρμοδιότητα της Δ/νσης Διοίκησης και 

Πρόνοιας του Δήμου Ήλιδας, έχουμε ασχοληθεί και στις δύο αμέσως 

προηγούμενες διαμεσολαβήσεις μας. Αναφερόμαστε λοιπόν σε όλες τις 

επισημάνσεις που έχουμε κάνει, τονίζοντας το γεγονός ότι το πρόβλημα 

απασχολεί πολύ περισσότερο κόσμο και οικογένειες, απ’ό,τι φαίνεται εκ 

πρώτης όψεως.             

             Στο πρόβλημα που δημιουργείται από την εγκαταλειμμένη ιδιοκτησία 

***, η αρμοδιότητα του Δήμου και ειδικώς της Δ/νσης Καθαριότητας, 

Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου, προσδιορίζεται από την υπ’αριθμό 

4/2012 Πυροσβεστική Διάταξη, από το άρθρο 94 του Ν.3852/2010 

(προσθήκη περιπτ. 26 στο άρθρο 75 παρ. 1 του Κώδικα Δήμων και 

Κοινοτήτων) και από το άρθρο 21 του Κανονισμού Καθαριότητας του 

Δήμου, βάσει των οποίων πρέπει να κληθούν οι υπόχρεοι να καθαρίσουν 

το οικόπεδό τους, διαφορετικά να προβεί ο Δήμος σε αυτεπάγγελτο 

καθαρισμό, επιβάλλοντας το προβλεπόμενο πρόστιμο, βεβαιώνοντας τη 

σχετική δαπάνη και υποβάλλοντας μήνυση για το αδίκημα του άρθρου 433 

του ΠΚ. 

 

              Κατόπιν αυτών, καλείται η Δ/νση Διοίκησης και Πρόνοιας να 

εντείνει τις προσπάθειές της για την οριστική λύση του προβλήματος των 

αδέσποτων σκύλων, τουλάχιστον στη συγκεκριμένη γειτονιά, και η 

Διεύθυνση Καθαριότητας Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου να ερευνήσει τα 

παράπονα της καταγγέλλουσας, από πλευράς και ουσιαστικής 

βασιμότητας και να μεριμνήσει για τον καθαρισμό του αναφερομένου 

οικοπέδου από τους ιδιοκτήτες, σε διαφορετική δε περίπτωση να φροντίσει 

για τον αυτεπάγγελτο καθαρισμό και τις λοιπές ενέργειες της αρμοδιότητάς 

της, σύμφωνα με τα προαναφερόμενα, ενημερώνοντας κι εμάς για την 
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πορεία των ενεργειών τους, ώστε να ενημερώσουμε κι εμείς την 

καταγγέλλουσα.  

Η Δ/νση Δημόσιας Υγείας & Κοινωνικής Μέριμνας Π.Ε.Ηλείας – 

Τμήμα Περιβαλλοντικής Υγιεινής &Υγειονομικού Ελέγχου Π.Ε.Ηλείας, προς 

την οποία διαβιβάζεται η παρούσα  για τις δικές της ενέργειες, παρακαλείται 

να μας ενημερώσει, ώστε στη συνέχεια να ενημερωθεί από μας και η 

καταγγέλλουσα. 

 

 

Αμαλιάδα  28/2/2017 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

 

Κοιν.: Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

  1.Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

  

2.Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

3.Αντιδήμαρχος Διοίκησης και Πρόνοιας κ.Ε.Παναγιωτόπουλος (email: npanagiot@amaliada.gr) 

4. Αντιδήμαρχος Καθαριότητας Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου κ.Π.Μαυρίκος (email: 

mavrikos@amaliada.gr) 
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