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  Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 17/2016 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ’ αριθμ. πρωτ. 

***/08.06.2016 καταγγελία-αίτηση της κας *** του *** και ***, κατοίκου ***, 

που έλαβε αριθμό ***/2016 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

            Ο παραπονούμενη αναφέρει ότι η μητέρα της *****, δημότης και 

κάτοικος Αμαλιάδας, έχει αναπηρία σε ποσοστό 85 %, όπως προκύπτει και 

από το προσκομιζόμενο έγγραφο του ΙΚΑ. Ότι με το άρθρο 13 του Ν. 

4368/2016 προβλέπεται η δυνατότητα μείωσης ή απαλλαγής από 

δημοτικούς φόρους ή τέλη, μεταξύ άλλων και για άτομα με αναπηρίες, με 

απόφαση όμως του δημοτικού συμβουλίου, που δεν έχει ληφθεί στο Δήμο 

Ήλιδας, διότι δεν έχει εισαχθεί τέτοιο θέμα. Κατόπιν αυτών ζητεί από τις 

αρμόδιες υπηρεσίες του Δήμου την ενεργοποίηση της παραπάνω 

διάταξης, ώστε να ληφθεί απόφαση του δημοτικού συμβουλίου, που να 

περιλαμβάνει και την περίπτωση της μητέρας της, για λογαριασμό της 

οποίας υπέβαλε το αίτημα και προσκομίζει την από 22/6/2015 

γνωστοποίηση αποτελέσματος πιστοποίησης αναπηρίας της Δ/νσης 

Αναπηρίας και Ιατρικής της Εργασίας του ΙΚΑ, που αφορά τη μητέρα της, 
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από την οποία προκύπτει ποσοστό αναπηρίας 85 % από 20/11/2014 έως 

30/11/2017, με την ανάγκη βοηθείας και συμπαραστάσεως και άλλου 

προσώπου. 

 

            Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης.  

             Στην προκειμένη περίπτωση δεν πρόκειται ακριβώς για καταγγελία, 

ούτε τα αναφερόμενα συνιστούν πρόβλημα κακοδιοίκησης με τη στενή 

έννοια του όρου, αλλά πρόκειται περί αιτήματος, του οποίου η ικανοποίηση 

είναι στην ευχέρεια της δημοτικής διοίκησης. Επειδή όμως πρόκειται περί 

νόμιμου και λογικού αιτήματος, που αφορά αρμοδιότητα της Δ/νσης 

Οικονομικών και της Οικονομικής Επιτροπής του Δήμου Ήλιδας, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης θεωρεί ότι είναι σκόπιμο 

να ασκήσει τη διαμεσολαβητική του παρέμβαση προς την υπηρεσία αυτή 

και προς το Δήμο γενικότερα.  

 

Σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 202 του Ν. 3463/2006 «Κύρωση 

του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων», όπως αυτή αντικαταστάθηκε με το 

άρθρο 13 του Ν. 4368/2016, «Με απόφαση του δημοτικού συμβουλίου, 

που λαμβάνεται με την απόλυτη πλειοψηφία του αριθμού των μελών του, 

είναι δυνατή η μείωση δημοτικών φόρων ή τελών ή η απαλλαγή από 

αυτούς για τους απόρους, τα άτομα με αναπηρίες, τους πολύτεκνους, 

τους τρίτεκνους…. Με την ίδια απόφαση μπορεί να τίθενται και 

εισοδηματικά κριτήρια  για τη χορήγηση της ως άνω μείωσης ή 

απαλλαγής…. Ειδικά για την ευπαθή κοινωνική ομάδα των ατόμων με 

αναπηρία, συμπεριλαμβανομένων και των οικογενειών που έχουν στη 

φροντίδα τους άτομα με αναπηρία, σε περίπτωση λήψης εισοδηματικών 

κριτηρίων, λαμβάνεται υπόψη το πρόσθετο κόστος που απαιτείται για την 



[3] 

 

κάλυψη των αναγκών αναπηρίας….». Από την παραπάνω διάταξη 

προκύπτει ότι υπάρχει μεν η πρόβλεψη  στο νόμο, είναι όμως στην ευχέρεια 

της δημοτικής διοίκησης να φέρει το θέμα στο δημοτικό συμβούλιο και στην 

ευχέρεια του δημοτικού συμβουλίου να αποφασίσει ή όχι για τις εν λόγω 

μειώσεις ή απαλλαγές.  

Επειδή μια τέτοια απόφαση θα ανακουφίσει τις ευπαθείς κοινωνικές 

ομάδες που αναφέρονται στη διάταξη και εφόσον η επίπτωση στα έσοδα 

του Δήμου δεν θα είναι ιδιαίτερα σημαντική, λαμβανομένου υπόψη και του 

γεγονότος ότι και άλλοι δήμοι έχουν προχωρήσει σε παρόμοιες αποφάσεις, 

θεωρούμε ότι η δημοτική διοίκηση πρέπει να εξετάσει τη δυνατότητα 

υλοποίησης της παρ. 3 του άρθρου 202 του Ν. 3463/2006, στο βαθμό που 

το επιτρέπει η οικονομική κατάσταση του Δήμου Ήλιδας, ώστε τα σχετικά 

στοιχεία να ληφθούν υπόψη κατά την κατάρτιση του προϋπολογισμού του 

επομένου έτους.  

 

Κατόπιν αυτών, καλείται η Διεύθυνση Οικονομικών να εξετάσει 

ευνοϊκά, στα πλαίσια που ορίζει ο νόμος, το συγκεκριμένο αίτημα και να 

μας ενημερώσει σχετικά.  

 

Αμαλιάδα  9η Ιουνίου 2016 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

 

 

Κοιν.:  Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 1. Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 
2. 

3. 

Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

Αντιδήμαρχο Οικονομικών κ.Χρ.Φωτόπουλο    (email: cfotop@amaliada.gr) 
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