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  Κοιν.:  Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 15/2015 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ.αριθμ. πρωτ. 

***/28.07.2015 καταγγελία του ****, κατοίκου *****, που έλαβε αριθμό 

****/2015 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

Ο καταγγέλλων, αναφέρει ότι είναι κάτοχος επαγγελματικής άδειας 

πωλητή λαϊκών αγορών και ότι στη λαϊκή αγορά της Αμαλιάδας, ενώ έχουν 

άδεια εβδομήντα (70) άτομα περίπου, εμφανίζονται και εργάζονται άνω των 

διακοσίων (200), διότι δεν γίνεται έλεγχος. Η κατάσταση αυτή είναι εις βάρος 

των αδειούχων πωλητών. Αναφέρει επίσης ότι ως αδειούχος πωλητής 

χρεώνεται από το Δήμο με τέλη ανά εξάμηνο, ενώ πρέπει να χρεώνεται με 

ημερήσια τέλη (ημερήσιο δικαίωμα), ανά ημέρα παρουσίας του στη λαϊκή 

αγορά. Παραπονείται  λοιπόν και ζητεί 1)να γίνεται έλεγχος από αρμόδια 

όργανα στη λαϊκή αγορά, για τον αποκλεισμό των παρανόμων (μη 
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αδειούχων) πωλητών, 2)να πληρώνει τέλη με τον τρόπο που προβλέπει ο 

νόμος, δηλαδή ανά ημέρα παρουσίας και όχι ανά εξάμηνο και 3)να 

διαγραφούν τα υφιστάμενα χρέη του (από απλήρωτα τέλη ;), διότι, λόγω 

της ασυδοσίας που επικρατεί, από την απουσία ελέγχων και την παρουσία 

των παρανόμων, δεν κερδίζει αυτά που θα έπρεπε και αδυνατεί να 

πληρώσει. 

 

             Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση ο καταγγέλλων είναι 

άμεσα θιγόμενος πολίτης και τα καταγγελλόμενα αφορούν αρμοδιότητες 

της Δ/νσης Διοίκησης και Πρόνοιας του Δήμου Ήλιδας, υπηρεσία προς την 

οποία ο Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης είναι αρμόδιος να 

ασκήσει τη διαμεσολαβητική του παρέμβαση. 

 

Επειδή ο Συμπαραστάτης δεν είναι πλήρως ενήμερος σχετικά με το 

πλαίσιο λειτουργίας της λαϊκής αγοράς, ώστε να μπορεί να ασκήσει 

αποτελεσματικά τη διαμεσολαβητική του παρέμβαση, και επειδή τα 

καταγγελλόμενα, τουλάχιστον ως προς την αναλογία νόμιμων (αδειούχων) 

και παράνομων πωλητών, αν είναι αληθή, συνιστούν σοβαρότατο 

πρόβλημα κακοδιοίκησης, από το οποίο ζημιώνονται αδικαιολόγητα και οι 

αδειούχοι πωλητές, αλλά και ο Δήμος, ο οποίος στερείται εσόδων, θα 

πρέπει η Υπηρεσία με την απάντησή της να μας ενημερώσει  σε γενικές 

γραμμές. 

 Όσον αφορά τον έλεγχο των νόμιμων και των παράνομων 

πωλητών από αρμόδια όργανα, υποθέτομε ότι το έργο αυτό, από πλευράς 

Δήμου (διότι στον έλεγχο εμπλέκονται και εξωδημοτικές υπηρεσίες), είναι 

αρμοδιότητα της Δημοτικής Αστυνομίας, που έχει επανασυσταθεί στο 

Δήμο, η οποία και θα πρέπει τα Σάββατα να ασχολείται με το θέμα αυτό, 
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τουλάχιστον μέχρι να υπάρξει μία τάξη, αν πράγματι δεν υπάρχει σήμερα, 

συνεπικουρούμενη ίσως από το Αστυνομικό Τμήμα.  

Το αίτημα του καταγγέλλοντα για διαγραφή των οφειλών του, έστω 

και με την αιτιολογία που προβάλλει, δεν φαίνεται κατ’αρχάς νόμιμο, αλλά 

επιφυλασσόμαστε να δούμε και την απάντηση της Υπηρεσίας. 

 

Κατόπιν αυτών, καλείται η Διεύθυνση Διοίκησης και Πρόνοιας να 

ερευνήσει τα παράπονα του καταγγέλλοντα, να εξετάσει το αίτημά του για 

διαγραφή (ολική ή μερική) των υφισταμένων οφειλών του από τα τέλη και 

να μας ενημερώσει σχετικά με τον τρόπο λειτουργίας της λαϊκής αγοράς 

(αποφάσεις του δημοτικού συμβουλίου, θεσμοθετημένες θέσεις πωλητών, 

ποινικές και διοικητικές κυρώσεις, αν το τέλος είναι εξαμηνιαίο, μηνιαίο ή 

ημερήσιο, το ύψος του και τον τρόπο πληρωμής του,  κλπ). 

Επισημαίνομε ότι η απάντηση της Υπηρεσίας στην προκειμένη 

διαμεσολάβηση θα πρέπει να απευθύνεται στο Συμπαραστάτη και όχι στον 

καταγγέλλοντα. 

  

Αμαλιάδα  6/8/2015   

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

Κοιν.:  
Πίνακας Αποδεκτών 
   (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 
1. 

 

Γραφείο Δημάρχου 

   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 
2. 

 
Γραφείο Γενικού Γραμματέα 
   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

 
3. 

 
Αντιδημάρχο Διοίκησης & Πρόνοιας κ.Επαμ. Παναγιωτόπουλο 
   (email: npanagiot@amaliada.gr) 
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