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1. Αυτοτελές Τμήμα Δημοτικής 

Αστυνομίας 

 Προϊστάμενο Τμήματος 
(email: chriszafeir@amaliada.gr) 

 

2. Κον *** 

  Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 22/2016 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ.αριθμ. πρωτ. 

***/11.07.2016 καταγγελία του κ.***, κατοίκου ***, που έλαβε αριθμό 

***/2016 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

          Ο καταγγέλλων, που είναι (;) αδειούχος πωλητής στη λαϊκή αγορά 

Αμαλιάδας, παραπονείται για έλλειψη επαρκούς ελέγχου και αστυνόμευσης 

στη λαϊκή αυτή αγορά, με αποτέλεσμα  να έχει γίνει ανεξέλεγκτη η 

κατάσταση με τους μη αδειούχους (παράνομους) πωλητές. 

Χαρακτηριστικά αναφέρει ότι δραστηριοποιούνται 300 πωλητές και άδειες 

διαθέτουν οι 80. Ζητεί δε να γίνεται συστηματικός έλεγχος και αστυνόμευση 

για τους παράνομους πωλητές και δηλώνει ότι θα καταφύγει και σε 

μηνυτήρια αναφορά.  

 

Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 
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των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 

εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση ο καταγγέλλων είναι 

άμεσα θιγόμενος πολίτης και  τα καταγγελλόμενα αφορούν αρμοδιότητα 

του Αυτοτελούς Τμήματος Δημοτικής Αστυνομίας του Δήμου Ήλιδας 

(έμμεσα δε και άλλων δημοτικών υπηρεσιών), υπηρεσία προς την οποία ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης είναι αρμόδιος να ασκήσει 

τη διαμεσολαβητική του παρέμβαση. 

 

            Το θέμα της αστυνόμευσης και του ελέγχου της λαϊκής αγοράς 

έχουμε επισημάνει αρκετές φορές στο παρελθόν, με αφορμή 

προηγούμενες καταγγελίες. Το ότι πληθαίνουν τα παράπονα σχετικά με το 

ζήτημα, σημαίνει ότι η κατάσταση δεν βελτιώνεται, αν δεν γίνεται και 

χειρότερη.  Γνωρίζουμε ότι ο συστηματικός και αποτελεσματικός έλεγχος 

έχει πρακτικές δυσκολίες, ότι πολλές φορές χρειάζεται η συνδρομή και της 

Ελληνικής Αστυνομίας και ότι πρέπει να προηγηθούν και άλλες ενέργειες 

από τη δημοτική διοίκηση, σχετικά με την τακτοποίηση στις εκκρεμότητες 

των αδειών, ή σχετικά με τη διαγράμμιση και οριοθέτηση των θέσεων κλπ. 

Επειδή όμως τα παράπονα είναι πολλά, η κατάσταση εμφανίζεται τραγική 

και γίνονται δυσμενείς συγκρίσεις με άλλες λαϊκές αγορές, 

επαναλαμβάνουμε ότι θα πρέπει η Δημοτική Αστυνομία, στα πλαίσια των 

δυνατοτήτων της, να εντείνει τις προσπάθειές της, ώστε και οι νόμιμοι 

πωλητές να μην αισθάνονται αδικούμενοι και ο Δήμος να μη χάνει έσοδα 

που τα έχει ανάγκη. 

             Θεωρούμε, όπως εκθέσαμε και στο παρελθόν, ότι επιβάλλεται η 

οριστική λύση του προβλήματος της λαϊκής αγοράς, όχι μόνο από 

πλευράς αστυνόμευσης, αλλά γενικότερα, ώστε και η αστυνόμευση να 

είναι εύκολη και αποτελεσματική. Η Δημοτική Αστυνομία, αν δυσκολεύεται ή 

αδυνατεί να επιβάλει το νόμο και την τάξη, θα πρέπει να ενημερώσει την 

προϊσταμένη Αρχή της, αν δεν το έχει ήδη κάνει, ώστε να ληφθούν 

αποτελεσματικότερα μέτρα. Η λύση του προβλήματος δεν σχετίζεται μόνο 

με την ικανοποίηση και δικαίωση των νόμιμων πωλητών, αλλά και με την 

εμφάνιση και λειτουργία του θεσμού της λαϊκής, με την εικόνα που 
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σχηματίζουν οι πολίτες για τις δημοτικές υπηρεσίες γενικότερα, με την 

προστασία των καταναλωτών και με την είσπραξη των δικαιωμάτων του 

Δήμου από τη λειτουργία της.  

             Επαναλαμβάνουμε, με αφορμή και την παρούσα καταγγελία, ότι 

προς την κατεύθυνση αυτή ο Συμπαραστάτης είναι διατεθειμένος να 

βοηθήσει με κάθε τρόπο και με τις νομικές ή άλλες γνώσεις του, και πιστεύει 

ότι θα πρέπει να πραγματοποιηθεί ευρεία σύσκεψη, με τη συμμετοχή των 

υπηρεσιακών παραγόντων και των αιρετών που έχουν σχετική 

αρμοδιότητα, πιθανότατα δε και με τη συμμετοχή της Ελληνικής Αστυνομίας 

και άλλων αρμοδίων εξωδημοτικών υπηρεσιών, κατά την οποία θα 

ληφθούν οριστικές αποφάσεις για τη λύση του προβλήματος, οι οποίες και 

θα υλοποιηθούν άμεσα. 

 

  Κατόπιν αυτών, παρακαλείται η Δημοτική Αστυνομία, που γνωρίζει 

το πρόβλημα, να εντείνει τις προσπάθειές της στους ελέγχους και να 

συνεργασθεί και με τις άλλες αρμόδιες δημοτικές υπηρεσίες για την 

εξεύρεση οριστικής λύσης, ενημερώνοντας κι εμάς για τις ενέργειές της.  

 

Αμαλιάδα  12/07/2016 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

Κοιν.:  Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

 1. Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

 
2. 

3. 

Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

Αντιδήμαρχο Διοίκησης και Πρόνοιας κ.Ε.Παναγιωτόπουλο (email: npanagiot@amaliada.gr) 
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