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1. Διεύθυνση Καθαριότητας 

Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου 

 Προϊστάμενο Διεύθυνσης 
(email: tsakonas@amaliada.gr) 

 

2.Κα ***** 

Κοιν.: Βλ. πίνακα αποδεκτών 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 06/2018 
(Άρθρο 77 παρ.3  Ν.3852/2010) 

Το γραφείο του Συμπαραστάτη δέχτηκε την υπ’αριθ.πρωτ. 

***09.05.2018 καταγγελία της *****, κατοίκου ****, που έλαβε αριθμό 

***/2018 στο Μητρώο Καταγγελιών. 

 

          Η καταγγέλλουσα, κατά την εκτίμηση του περιεχομένου της 

καταγγελίας της, αναφέρει ότι ο γιός της *** έχει στην κυριότητά του ένα 

ισόγειο κατάστημα, που βρίσκεται στη διασταύρωση των οδών **** στην 

***, το οποίο είναι εκμισθωμένο ως κατάστημα υγειονομικού ενδιαφέροντος 

(***). Ότι η αρμόδια υπηρεσία καθαριότητας του Δήμου Ήλιδας, από το 

έτος 2014, έχει τοποθετήσει δύο κάδους απορριμμάτων μπροστά από την 

είσοδο του καταστήματος στην οδό ***, κλείνοντας ουσιαστικά την είσοδο 

αυτή, δεδομένου ότι και το πεζοδρόμιο στο σημείο αυτό είναι πολύ στενό. 

Μάλιστα οι κάδοι αυτοί έχουν τοποθετηθεί επάνω στο φρεάτιο ομβρίων. 

Αναφέρει επίσης ότι στο τέλος του έτους 2017, η ίδια υπηρεσία τοποθέτησε 

δύο ακόμη κάδους απορριμμάτων στο ίδιο σημείο, συνολικά τέσσερις 

δηλαδή, αποκλείοντας και την παρακείμενη έξοδο κινδύνου του 

καταστήματος. Αποτέλεσμα της ύπαρξης τεσσάρων συνεχόμενων κάδων 
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απορριμμάτων είναι η δημιουργία αφόρητης κατάστασης από πλευράς 

καθαριότητας και  δυσοσμίας, που εγκυμονεί κινδύνους και για τη δημόσια 

υγεία γενικά και για τη λειτουργία του συγκεκριμένου καταστήματος, που 

είναι κατάστημα υγειονομικού ενδιαφέροντος, πέραν του αποκλεισμού της 

δεύτερης εισόδου και της εξόδου κινδύνου, του αισθητικού αποτελέσματος 

και της ροής και πτώσης υγρών και σκουπιδιών από τους κάδους στο 

φρεάτιο ομβρίων, δεδομένου ότι, όπως είναι γνωστό, ούτε τα απορρίμματα 

τοποθετούνται με επιμέλεια στους κάδους, ούτε οι κάδοι κλείνουν με καπάκι, 

αλλά και υπερφορτώνονται με σακούλες και μένουν ανοιχτοί, συνεχώς δε 

αφήνονται σακούλες σκουπιδιών και εκτός κάδων, που καταστρέφονται 

από αδέσποτους σκύλους και γάτες και τα σκουπίδια σκορπίζονται  σε 

μεγάλη ακτίνα. Ότι οι κάδοι απορριμμάτων έχουν συγκεντρωθεί 

αδικαιολόγητα και χωρίς μελέτη στο σημείο αυτό, που βρίσκεται μάλιστα *** 

στο κέντρο της πόλης, ενώ δεν υπάρχει κανένας άλλος κάδος σε μεγάλο 

μήκος της οδού ***, από  *** μέχρι ***, ούτε και υπάρχει κάδος σε άλλο 

σημείο της πόλης μπροστά από κατάστημα υγειονομικού ενδιαφέροντος ή 

επάνω σε φρεάτιο ομβρίων.  Ότι έχει παραπονεθεί για το θέμα αυτό στην 

αρμόδια υπηρεσία, στον αρμόδιο Αντιδήμαρχο και στο Δήμαρχο, χωρίς να 

βρει ανταπόκριση. Παραπονείται λοιπόν για την απαράδεκτη αυτή 

κατάσταση, που υποβαθμίζει υπέρμετρα το κατάστημά της και ζητεί την 

απομάκρυνση των τεσσάρων κάδων απορριμμάτων από το συγκεκριμένο 

σημείο και την τοποθέτησή τους σε σημεία που να μην ενοχλούν κανένα. 

Προσκομίζει δε  προς υποστήριξη της καταγγελίας της πλήθος 

φωτογραφιών των κάδων στο συγκεκριμένο σημείο, αλλά και κάδων σε 

άλλα σημεία της πόλης, οι οποίοι κατά την άποψή της δεν ενοχλούν 

περιοίκους ή καταστήματα. Προσκομίζει επίσης την υπ.αριθμ.πρωτ. ***2018 

αίτηση προς το Δήμο του ενοικιαστή του συγκεκριμένου καταστήματος, με 

την οποία και εκείνος περιγράφει το πρόβλημα και ζητεί την απομάκρυνση 

των κάδων από το συγκεκριμένο σημείο. 

Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010, ο 

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα 

θιγομένων πολιτών για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά 

πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση 

των σχετικών προβλημάτων, ενώ είναι υποχρεωμένος να απαντά 
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εγγράφως ή ηλεκτρονικά εντός τριάντα (30) ημερών στους 

ενδιαφερομένους. Με την παρούσα εκπληρώνεται εμπρόθεσμα η εν λόγω 

υποχρέωση απάντησης. Στην προκειμένη περίπτωση η καταγγέλλουσα 

είναι άμεσα θιγόμενος πολίτης και  τα καταγγελλόμενα αφορούν 

αρμοδιότητες της Δ/νσης Καθαριότητας, Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου 

του Δήμου Ήλιδας, υπηρεσία προς την οποία ο Συμπαραστάτης του 

Δημότη και της Επιχείρησης είναι αρμόδιος να ασκήσει τη διαμεσολαβητική 

του παρέμβαση.  

 

Σύμφωνα με το άρθρο 14 παρ.8 του Κανονισμού Καθαριότητας του 

Δήμου Ήλιδας, που έχει εγκριθεί με την υπ.αριθμ. 272/2013 απόφαση του 

Δημοτικού Συμβουλίου, «οι θέσεις των κάδων επιλέγονται με βάση τη 

σχετική εμπειρία της υπηρεσίας και με βασικό κριτήριο τη δημιουργία της 

μικρότερης δυνατής συνολικής ενόχλησης, αλλά και με σκοπό να 

εξυπηρετούν όλο το σύστημα μηχανικής αποκομιδής απορριμμάτων κατά 

τον καλύτερο δυνατό τρόπο». Απ’όσο γνωρίζουμε δεν υπάρχει, μέχρι 

στιγμής τουλάχιστον, κάποια επίσημη μελέτη και απόφαση ως προς τις 

θέσεις των κάδων. Η έννοια της παραπάνω διάταξης του κανονισμού, που 

καθορίζει με σαφήνεια το πλαίσιο ως προς την επιλογή των θέσεων, δεν 

μπορεί βέβαια να είναι η επιβάρυνση μιας ιδιοκτησίας (κατοικίας ή 

καταστήματος) ή ενός δημότη προς όφελος όλων των υπολοίπων, διότι 

αυτό αντίκειται στην αρχή της ισότητας. Εάν δεν μπορεί να ευρεθεί, σε 

συγκεκριμένη περιοχή ή δρόμο, θέση για τους κάδους που να μην ενοχλεί 

κανένα, ή με την οποία να συμφωνούν όλοι, τότε επιβάλλεται η εκ 

περιτροπής επιβάρυνση όλων, δηλαδή η κατά τακτά χρονικά διαστήματα 

μετακίνηση των κάδων στην ευρύτερη περιοχή, ώστε να επιμερίζεται η 

επιβάρυνση και η ενόχληση από την ύπαρξή τους σε όλους τους 

περιοίκους αναλογικά, εφόσον βέβαια εξυπηρετείται και το σύστημα 

μηχανικής αποκομιδής των απορριμμάτων. 

Στη συγκεκριμένη περίπτωση, απ’όσα παραθέτει στην καταγγελία 

της η καταγγέλλουσα και στην προσκομισθείσα αίτησή του ο ενοικιαστής 

του καταστήματος και προκύπτουν και από τις προσκομισθείσες 

φωτογραφίες, αλλά και απ’όσα γνωρίζουμε εξ ιδίας αντιλήψεως, είναι 

προφανές ότι το συγκεκριμένο κατάστημα στην διασταύρωση των οδών 
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*** και ***, επιβαρύνεται υπέρμετρα από την παρουσία και «λειτουργία» 

των τεσσάρων κάδων απορριμμάτων που είναι τοποθετημένοι εκτός 

αυτού.  Η πρόσβαση στη δευτερεύουσα είσοδο και στην «έξοδο κινδύνου» 

είναι προβληματική, λόγω και της στενότητας του πεζοδρομίου. Το 

αισθητικό αποτέλεσμα είναι απαράδεκτο για κεντρικό σημείο της πόλης, ***, 

αλλά και για οποιουδήποτε είδους κατάστημα. Η ενόχληση από  τη 

δυσοσμία των απορριμμάτων είναι δεδομένη, λαμβανομένου μάλιστα 

υπόψη του γεγονότος ότι πολλές φορές εγκαταλείπονται σακούλες 

απορριμμάτων και εκτός των κάδων, οι οποίοι, ούτως ή άλλως, είτε δεν 

κλείνουν καλά, είτε γεμίζουν πολύ γρήγορα. Δεν είναι δε άνευ σημασίας και 

το γεγονός ότι οι κάδοι είναι τοποθετημένοι επάνω από το φρεάτιο 

ομβρίων. Τα στοιχεία αυτά αποκτούν μεγαλύτερη σημασία και βαρύτητα, 

αφού το κατάστημα λειτουργεί ως υγειονομικού ενδιαφέροντος και 

μάλιστα ***. Βέβαια από τους τέσσερις υπάρχοντες κάδους οι δύο μόνον 

είναι κάδοι απορριμμάτων (σκουπιδιών), ενώ ο τρίτος είναι κάδος 

ανακύκλωσης (πολλές φορές οι κάδοι ανακύκλωσης χρησιμοποιούνται 

ασυνείδητα και για απορρίμματα) και ο τέταρτος είναι κάδος ανακύκλωσης 

γυαλιού. Όμως η γενική εικόνα και επιβάρυνση είναι η ίδια.  

Είναι επίσης γεγονός ότι κατά μήκος της οδού ***, από  *** μέχρι ***, 

σε μήκος τεσσάρων τετραγώνων, δεν υπάρχουν τοποθετημένοι άλλοι 

κάδοι απορριμμάτων, που σημαίνει πρακτικά ότι αρκετά μεγάλη περιοχή 

του κέντρου εξυπηρετείται από τους συγκεκριμένους κάδους. Το μαρτυρά 

άλλωστε και η εικόνα του σημείου που προκύπτει από τις προσκομισθείσες 

φωτογραφίες. 

Θεωρούμε συνεπώς ότι πράγματι η συγκεκριμένη ιδιοκτησία και το 

κατάστημα υγειονομικού ενδιαφέροντος που στεγάζεται σε αυτή, 

επιβαρύνεται υπέρμετρα και αδικαιολόγητα από την ύπαρξη και 

τοποθέτηση των τεσσάρων προαναφερομένων κάδων και θα πρέπει, 

χάριν της αρχής της ισότητας, να απομακρυνθούν οι κάδοι από το σημείο 

αυτό και να τοποθετηθούν σε άλλο σημείο ή σημεία, που να μη 

προκαλούν ενόχληση ή κατόπιν συμφωνίας των περιοίκων. Αν δεν 

υπάρχουν τέτοια σημεία, θα πρέπει η υπηρεσία να λάβει απόφαση για την 

εκ περιτροπής τοποθέτησή τους μπροστά από όλες τις ιδιοκτησίες της 

περιοχής που εξυπηρετούν οι κάδοι, εφόσον εξυπηρετείται και το σύστημα 
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μηχανικής αποκομιδής, με έμφαση στην προστασία «ευαίσθητων» 

ιδιοκτησιών, όπως είναι τα καταστήματα υγειονομικού ενδιαφέροντος κλπ. 

Τέλος, το γεγονός ότι, ενδεχομένως, οι κάδοι αυτοί, ή οι δύο εξ 

αυτών, βρίσκονται στην ίδια θέση επί μακρό χρονικό διάστημα, δεν 

δημιουργεί ασφαλώς κάποιο προηγούμενο ή «δεδικασμένο» και δεν 

αποτελεί επιχείρημα υπέρ της παραμονής τους, αλλ’αντίθετα συνιστά 

επιχείρημα υπέρ της απομάκρυνσής τους και μάλιστα για ανάλογο χρονικό 

διάστημα.  

 

           Κατόπιν αυτών, καλείται η Διεύθυνση Καθαριότητας 

Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου να ερευνήσει τα παράπονα της 

καταγγέλλουσας, να λάβει υπόψη της και τις προεκτεθείσες απόψεις μας 

και να ενεργήσει ανάλογα μέσα σε εύλογο χρονικό διάστημα και χωρίς 

καθυστέρηση, γνωρίζοντάς μας τις θέσεις της και τις αποφάσεις της. 

 

Αμαλιάδα  24/5/2018 

Ο ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

 

 

ΧΡΗΣΤΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΛΙΑΣ 

 

 

 

 

Κοιν.: Πίνακας Αποδεκτών    (αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) 

  1.Γραφείο Δημάρχου   (email:c.christodoulopoulos@amaliada.gr) 

  

2.Γραφείο Γενικού Γραμματέα   (email: lykourgosp@amaliada.gr) 

3. Αντιδήμαρχος Καθαριότητας Ηλεκτροφωτισμού και Πρασίνου κ.Π.Μαυρίκος (email: 

mavrikos@amaliada.gr) 
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